[Insertar logo de la dependencia]
Solicitud de Dictamen Técnico
jueves, 16 de enero de 2025
[Dictamen Técnico para Adquisición de Equipo o Servicios en Materia de TIC que no se encuentren previstos en los Estándares Técnicos]
Ejemplo: Conmutador
	
JUSTIFICACIÓN
[Detallar de manera exhaustiva la justificación para adquirir o arrendar bienes de TIC, así como para contratar la prestación de servicios de TIC que no se encuentren previstos en los Estándares Técnicos. Enumere los beneficios específicos que se obtendrán al adquirir este producto o servicio y explique cómo cubrirá necesidades que no están contempladas en los Estándares Técnicos. La justificación debe destacar cómo este equipo o servicio mejorará la eficiencia, el rendimiento, la seguridad u otros aspectos relevantes.]

[bookmark: _heading=h.hcshompse1yx][bookmark: _heading=h.jiqvxn3ie8x0]PERFIL DE USUARIO
[Explique de manera detallada las funciones, actividades y tareas a realizar por quienes usarán los equipos solicitados o se beneficiarán del servicio.]

DESCRIPCIÓN
[Proporcione una descripción concisa del equipo o servicio que se planea adquirir en el ámbito de las TIC. Explique el propósito del producto o servicio y cómo encaja en el entorno tecnológico actual. Asegúrese de abordar las necesidades específicas que el producto o servicio pretende satisfacer.]




ANEXO TÉCNICO

CANTIDAD: [Mencione el número de unidades que se requieran.]
MARCAS DE REFERENCIA: [Menciona la marca en caso de un bien o licenciamiento.]
MODELO DE REFERENCIA: [Menciona el modelo en caso de un bien.]

Nota importante: A partir de este punto, evite mencionar marcas, modelos o proveedores específicos. Es necesario describir únicamente las características técnicas de los bienes o las especificaciones del servicio solicitado para garantizar objetividad y evitar sesgos en la evaluación.

DESCRIPCIÓN DETALLADA
[Proporcione una descripción detallada del equipo o servicio en relación con las TIC. Incluya información técnica relevante, funcionalidades clave y características físicas. Resalte cómo este producto o servicio se diferencia de otras opciones disponibles y cómo se alinea con los objetivos tecnológicos del ente público. Incluya detalles sobre la implementación y el impacto esperado.]


ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
[Proporcione las especificaciones técnicas detalladas del equipo o servicio, cumpliendo con lo descrito en el artículo 27 de los Lineamientos para la Gobernanza Tecnológica del Estado de Baja California y los requerimientos previstos en el artículo 36, según sea el caso (apartado A, B, C, D, etc.). Cada apartado debe incluir los requisitos específicos para justificar a dictaminación. Asegúrese de cubrir aspectos como el rendimiento, compatibilidad, seguridad, y cualquier otro requisito técnico relevante.]


INCLUYE
[Detalle todos los componentes, accesorios, entregables o elementos adicionales que deben estar incluidos en la adquisición para garantizar la funcionalidad completa y adecuada del equipo o servicio. Incluya cualquier software, licencias, manuales, soporte técnico, capacitación y cualquier otro elemento que sea necesario para la correcta implementación y operación del producto o servicio.]

GARANTÍA
[Especifique los términos de la garantía proporcionada por el proveedor para el equipo o servicio en el contexto de TIC. Incluya detalles sobre la duración de la garantía, los servicios cubiertos y los procedimientos para hacer valer la garantía en caso de problemas. Asegúrese de incluir cualquier información relevante sobre el soporte técnico y los tiempos de respuesta.]

ADICIONALES
[Agregue elementos como cartas del fabricante que certifiquen al distribuidor como autorizado, certificaciones de calidad, documentos que avalen la competencia del proveedor, y cualquier otro documento relevante que respalde la oferta y garantice la calidad y autenticidad del producto o servicio.]
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